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Making the future  
work for everyone

Nuestro propósito es ayudar a crear un futuro en el que todo el mundo tenga la 
oportunidad de trabajar y triunfar. Como uno de los mayores empleadores del 

mundo, encontramos, desarrollamos y conectamos a las personas con puestos 
de trabajo que se ajustan a sus habilidades al tiempo que ayudamos a las 

empresas a encontrar el talento adecuado. The Adecco Group está preparado 
para afrontar el impacto de las tendencias globales y el cambio tecnológico, 

garantizando que las personas estén preparadas para la evolución del mercado 
laboral. Nuestro objetivo es enriquecer la vida de las personas y contribuir a una 

fuerza laboral más inclusiva y sostenible para el futuro.



Una mirada al  
mercado laboral en 2024
Este año 2024 ha estado marcado por un 
contexto global de transformación acelerada y 
desafíos sin precedentes, que hemos afrontado 
con determinación, visión y un firme compromiso 
con las personas, la sostenibilidad y el progreso. 

A lo largo de este año la economía española ha 
mostrado una evolución favorable, con un creci­
miento del PIB del 3,2% anual. Este impulso de 
la economía ha contribuido a reducir las tasas 
de desempleo hasta un 10,61%, reflejando una 

mejora significativa en comparación con años 
anteriores. Además, el porcentaje de personas 
en riesgo de pobreza y/o exclusión social 
ha descendido del 26,5% en 2023 al 25,8% 
en 2024. Estos datos representan claros 
síntomas de recuperación de la economía 

y el mercado laboral español con un impacto 
positivo en el desarrollo social. Sin embargo, este 
panorama alentador no está exento de desafíos 
que requieren nuestra atención y acción decidida.

Retos clave para  
un futuro sostenible
A pesar de los avances, desde el Grupo Adecco 
identificamos varias áreas críticas sobre las que 
debemos seguir trabajando para garantizar un 
crecimiento ético, inclusivo y sostenible que 
tenga efectos reales en nuestra sociedad. 

1. Desempleo juvenil y talento senior
Aunque el mercado laboral mejora, persisten 
tasas de desempleo muy por encima de la 
media de la Unión Europea, especialmente entre 
personas jóvenes y el talento senior. Desde el 
Grupo Adecco hemos trabajado activamente en 
reducir esos desequilibrios facilitando la incor­
poración de 45.458 jóvenes al mercado laboral 
español y hemos apoyado la transición profesio­
nal de 17.685 personas trabajadoras senior, 
demostrando nuestro compromiso con la integra­
ción de estos colectivos y el aprovechamiento de 
su talento y experiencia.

Nuestra visión
Iker Barricat
Presidente The Adecco Group España
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2. Escasez de talento y  
brecha de competencias

La rápida transformación tecnológica y la 
evolución de las necesidades empresariales 
han generado una escasez de perfiles cualifi­
cados y un gap de competencias entre lo que 
demandan las empresas y lo que el sistema es 
capaz de producir. A través de nuestra apuesta 
por la formación especializada, ágil y orientada al 
puesto de trabajo, hemos trabajado para antici­
parnos a estas demandas, preparando a miles de 
profesionales para los empleos del futuro. 

5. Sostenibilidad vinculada al empleo
En línea con nuestra estrategia, hemos avanzado 
significativamente en nuestras metas de soste­
nibilidad ambiental y reducción de nuestra huella 
de carbono. Ahora bien, nuestro compromiso con 
la sostenibilidad no solo se refleja en nuestras 
prácticas ambientales sino, sobre todo, en el 
impacto positivo que tiene nuestra actividad 
sobre las personas, la sociedad y las empresas. 
En 2024, generamos más de 137.000 empleos 
en España. Asimismo, hemos desarrollado 
programas de formación digital para grandes 
colectivos en zonas rurales, contribuyendo ac­
tivamente a la reducción de la brecha digital en 
nuestro país. 

6. Diversidad, equidad e  
inclusión como motor de cambio

Vivimos tiempos de incertidumbre en los que 
es importante hacer una apuesta firme y con 
propósito. En The Adecco Group queremos 
aportar valor al desarrollo humano y social en 
España, queremos contribuir a través de nuestra 
actividad a reducir la desigualdad, la discrimi­
nación y exclusión social. El empleo es una he­
rramienta clave para ello. Asimismo, somos 
conscientes de la importancia de participar en 
Alianzas con otras organizaciones empresariales 
que compartan nuestra visión e intereses. 

3. Capacitación como pilar de  
la empleabilidad presente y futura

La formación y aprendizaje continuo es un pilar 
fundamental para la competitividad del mercado 
laboral en España, así como una garantía de la 
empleabilidad a largo plazo. En The Adecco 
Group, nuestros programas de formación 
continua y reciclaje profesional han permitido a 
nuestros equipos adaptarse y prosperar en un 
mundo laboral en constante evolución. El año 
pasado hemos dedicado 22h de media por 
persona a la capacitación de nuestros equipos 
en habilidades clave alineadas con las necesida­
des del mercado. 

4. Productividad y  
flexibilidad empresarial
A pesar de los avances, la productividad de 
nuestras empresas se ha estancado y el ab­
sentismo laboral, con una preocupante tasa del 
5,6%, sigue lastrando la competitividad. Para 
abordar este desafío, en Grupo Adecco estamos 
comprometidos con la implementación de estra­
tegias que mejoren la productividad empresarial, 
fomentando un entorno laboral flexible y adapta­
tivo que permita a las empresas prosperar en un 
mercado cada vez más competitivo.
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En The Adecco Group contribuimos a estos 
retos diseñando trayectorias profesionales soste­
nibles, capacitando a las personas en competen­
cias con alta demanda e impulsando modelos de 
contratación y gestión del talento éticos, inclusi­
vos y competitivos.

El impacto de nuestras unidades de negocio y 
de nuestra Fundación es clave en este proceso: 
Adecco Staffing, Outsourcing y Learning & 
Consulting contribuyen a dinamizar el mercado 
laboral proporcionando la flexibilidad necesaria a 
las empresas y las garantías y seguridad que las 
personas trabajadoras necesitan.

A través de LHH, ayudamos a la revitalización te­
rritorial mediante procesos de reindustrialización; 
acompañando a profesionales en procesos de 
transición laboral, impulsando la recolocación y 
la mejora de condiciones laborales para miles de 
personas trabajadoras y mejorado el liderazgo y 
calidad directiva en España.

Por su parte, Akkodis lidera la transformación 
digital del empleo, ayudando a las organizacio­
nes en sus procesos de innovación, generando 
nuevas oportunidades en sectores tecnológicos 
y contribuyendo a la formación de talento en in­
geniería, IA y sostenibilidad.

Finalmente, la Fundación Adecco que ha 
permitido solo en 2024 que 5.400 personas 
vulnerables o en riesgo de exclusión social 
tuvieran una oportunidad laboral y 27.000 fueran 
acompañadas por equipos especializados en 
inclusión laboral.

Existe también una realidad que no podemos 
dejar de atender: la revolución tecnológica y el 
impacto de la Inteligencia Artificial Generativa.

Nos enfrentamos a un nuevo paradigma y 
queremos liderarlo mediante alianzas estra­
tégicas con grandes líderes mundiales como 
Microsoft o Salesforce, integrando solucio­
nes avanzadas de IA en nuestras operacio­
nes con los más altos estándares éticos y de 
responsabilidad. 

Por último, me gustaría hablar de excelencia em­
presarial e impacto. La integración de criterios 
ESG en toda nuestra cadena de valor, en la 
relación con todos nuestros grupos de interés y 
en nuestras operaciones, nos guía cada día en 
nuestro camino hacia la excelencia empresa­
rial amplificando el impacto positivo de nuestro 
proyecto. Esta visión exige compromiso y 
liderazgo por parte de nuestro equipo directivo, 
así como diálogo, comunicación y transparencia 

con todos y cada uno de los integrantes de la or­
ganización.

En The Adecco Group, asumimos estos retos 
como una oportunidad para liderar con el 
ejemplo. Nuestro propósito es seguir constru­
yendo un modelo de negocio que combine ren­
tabilidad con impacto positivo, apostando por las 
personas como el eje de nuestra estrategia de 
sostenibilidad.

Agradezco al equipo y demás grupos de interés 
del Grupo Adecco en España su compromiso 
con nuestro propósito. Juntos, estamos sentando 
las bases para un futuro más justo, inclusivo 
y sostenible.
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El mercado laboral debe ser un espacio de 
crecimiento y desarrollo para todos, pero aún 
persisten barreras que limitan el acceso equi­
tativo al empleo. La discriminación por edad, 
género o discapacidad, junto con la desigualdad 
en la distribución de oportunidades, agrava la 
exclusión social de ciertos colectivos. A pesar 
de los avances en materia de inclusión, los datos 
siguen reflejando una brecha preocupante en la 
empleabilidad de personas con discapacidad, así 
como en la reinserción del talento sénior y en la 
estabilidad laboral de los más jóvenes. La adap­
tación de las empresas a los cambios legislativos 
y a nuevos modelos contractuales también ha 
generado incertidumbre, afectando especialmen­
te a las personas trabajadoras con menor estabili­
dad laboral.

Empleabilidad y productividad
Retos para el desarrollo humano y social: 
Discriminación, desigualdad y exclusión social 

Para construir un mercado laboral más equita­
tivo, es imprescindible adoptar estrategias que 
combatan la precarización y refuercen la diversi­
dad en el ámbito profesional. Esto implica no solo 
establecer políticas de contratación más inclusi­
vas, sino también sensibilizar a empresas y ad­
ministraciones sobre el valor de la pluralidad en 
el entorno laboral. El talento sénior, con su expe­
riencia y conocimiento, debe seguir teniendo un 
papel activo en la transformación del empleo, del 
mismo modo que es necesario seguir reforzando 
las oportunidades para los más jóvenes. Además, 
las iniciativas dirigidas a mejorar las condiciones 
de colectivos en riesgo de exclusión resultan 
fundamentales para reducir la desigualdad. Solo 
a través de una visión integradora y de la coo­
peración entre el sector público y privado será 
posible consolidar un mercado laboral que refleje 
el talento y el potencial de toda la sociedad.

Es imprescindible adoptar 
estrategias que combatan 
la precarización y refuercen 
la diversidad en el ámbito 
profesional
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Es fundamental fortalecer los 
programas de formación y apostar por 
un modelo de aprendizaje continuo

El futuro del empleo depende de la capacidad 
de las personas trabajadoras para adaptarse a 
un entorno en constante evolución. Sin embargo, 
el sistema educativo y de formación actual no 
siempre responde a las demandas del mercado, 
generando un desajuste entre la oferta de pro­
fesionales y las necesidades de las empresas. 
La digitalización, la automatización y la transi­
ción ecológica están transformando sectores 
completos, creando nuevas oportunidades, pero 
también evidenciando una brecha de competen­
cias que limita el crecimiento de la economía. La 
falta de inversión en formación y recualificación 
supone un obstáculo para muchas personas que 
buscan mejorar su empleabilidad y acceder a 
puestos de trabajo en áreas emergentes.

Para garantizar que la transformación del empleo 
sea inclusiva y sostenible, es fundamental forta­
lecer los programas de formación y apostar por 
un modelo de aprendizaje continuo que permita 

a los profesionales adquirir nuevas competencias 
a lo largo de su vida laboral. La integración de 
formación en competencias digitales, sostenibili­
dad y gestión del cambio debe ser una prioridad 
tanto para empresas como para instituciones 
educativas. La colaboración entre el sector em­
presarial y el sistema educativo es clave para 
diseñar programas de capacitación que preparen 
a las personas trabajadoras para los desafíos 
del futuro. Invertir en formación no solo mejora 
la competitividad del mercado laboral, sino que 
también garantiza que la evolución tecnológi­
ca beneficie a toda la sociedad, asegurando un 
acceso equitativo a las oportunidades que traerá 
el futuro del trabajo.

Sistema educativo 
y formación

de media de 
formación por 
persona en TAG22h
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El mercado laboral en España en 2024 está en un 
punto de inflexión. Aunque la tasa de desempleo 
ha seguido una tendencia descendente y se ha 
observado una consolidación del empleo en 
sectores emergentes como la tecnología, la sos­
tenibilidad y la ingeniería, persisten grandes retos 
que limitan su desarrollo. Factores como el enve­
jecimiento de la población, la falta de flexibilidad 
en el mercado de trabajo, la precariedad laboral y 
la desconexión entre la oferta de talento y las ne­
cesidades empresariales siguen condicionando la 
evolución del empleo en el país.

Contexto laboral en España

Uno de los desafíos más urgentes es el reto de­
mográfico del mercado laboral. La población 
activa en España está envejeciendo acelerada­
mente, lo que genera un déficit de profesionales 
en numerosos sectores estratégicos. A la par, 
la tasa de desempleo juvenil sigue siendo una 
de las más elevadas de Europa, lo que pone en 
evidencia la necesidad de políticas que favorez­
can el acceso de personas jóvenes al mercado 
de trabajo y su retención en el tejido productivo. 
La combinación de estos factores requiere una 
reforma estructural que incentive la contratación 

del talento joven y la permanencia del talento 
senior, asegurando un equilibrio intergeneracional 
en el mercado laboral.

La normativa del mercado laboral también juega 
un papel fundamental en la competitividad del 
empleo. En los últimos años, las reformas han 
buscado reducir la temporalidad y fomentar la 
estabilidad, pero en ocasiones han generado 
rigideces que dificultan la adaptación de las 
empresas a los ciclos económicos y a las nuevas 
dinámicas del mercado. 

empleos 
generados 
por TAG+137k
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Su aplicación en sectores con alta estacionalidad 
o con ciclos de demanda fluctuantes contribuye 
a reducir el desempleo y a facilitar la transición 
hacia contratos indefinidos.

La precariedad laboral sigue siendo una de 
las grandes barreras para la mejora del 
mercado de trabajo. Aunque la temporalidad 
se ha reducido, las tasas de subempleo, 
los salarios bajos y la falta de oportunida­
des de promoción limitan el desarrollo pro­
fesional de muchas personas trabajadoras. 
El desajuste entre cualificación y empleo 
también agrava esta situación, con 
sectores donde hay más oferta de 
profesionales que demanda y otros 
donde la escasez de talento es pre­
ocupante. La solución pasa por 
una mayor inversión en formación 
y políticas activas de empleo que 
refuercen la empleabilidad de 
las personas trabajadoras en 
sectores con alta demanda.

Es fundamental repensar la flexibilidad 
y la seguridad en el empleo

El concepto de flexiseguridad, ampliamen­
te aplicado en otros países europeos, puede 
ofrecer soluciones viables en España, combi­
nando la flexibilidad para las empresas con la 
seguridad para las personas trabajadoras. Este 
modelo permite a las empresas adaptarse a las 
fluctuaciones económicas sin recurrir a la preca­
rización, mientras que las personas empleadas 
cuentan con redes de protección y formación 
continua que facilitan su empleabilidad a largo 
plazo.

En este contexto, es fundamental repensar 
la flexibilidad y la seguridad en el empleo. La 
pandemia y las crisis económicas recientes han 
demostrado la necesidad de modelos laborales 
que permitan a las empresas ser resilientes sin 
comprometer los derechos y la estabilidad de 
las personas trabajadoras. El contrato temporal, 
cuando está bien regulado y utilizado con respon­
sabilidad, es una herramienta clave para dotar de 
estabilidad al empleo en el corto y medio plazo. 
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El mercado laboral también sigue enfrentando 
problemas de exclusión y discriminación laboral. 
La desigualdad de género, la discriminación 
por edad y las barreras para la integración de 
personas con discapacidad son aspectos que 
aún requieren atención. A pesar de los avances 
en diversidad e inclusión, todavía hay colectivos 
que encuentran dificultades para acceder a un 
empleo digno. La implementación de estrategias 
efectivas para fomentar la equidad en el trabajo 
no solo es una cuestión de justicia social, sino 
también una vía para mejorar la competitividad y 
la innovación dentro de las empresas.

Por último, el modelo productivo de bajo valor 
añadido sigue afectando la calidad del empleo 
en España. La dependencia de sectores con 
baja productividad y la falta de inversión en I+D+i 
limitan la capacidad del país para generar empleo 
estable y bien remunerado. 

La reindustrialización, la digitalización y el impulso 
a la sostenibilidad son claves para diversificar la 
estructura económica y fomentar la creación de 
empleo en sectores con mayor valor añadido.

El empleo no solo es un pilar fundamental de la 
economía, sino que tiene un impacto directo en 
la cohesión social y en el bienestar de la ciudada­
nía. La transformación del mercado laboral debe 
ser abordada desde una perspectiva integral que 
combine la seguridad de las personas trabajado­
ras con la flexibilidad de las empresas, aseguran­
do un entorno de trabajo más estable, equitativo y 
preparado para los desafíos del futuro.

El empleo tiene un impacto directo en 
la cohesión social y en el bienestar de 
la ciudadanía
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Reimaginar el futuro para  
construir un empleo sostenible

Futuro del empleo: 
compromiso con una 
transformación digital 
responsable y un mercado 
laboral competitivo

El futuro del empleo está marcado por una 
profunda transformación digital que re-definirá los 
modelos de trabajo y las competencias necesa­
rias para el mercado laboral. En este escenario 
de cambio constante, The Adecco Group 
asume un papel de liderazgo en la configuración 
de un futuro laboral más inclusivo, equitativo y 
accesible para todos. Nuestra visión va más allá 
de la adaptación a las tendencias tecnológicas: 
buscamos garantizar que la revolución digital se 
traduzca en oportunidades reales para todos las 
personas trabajadoras, sin exclusiones.

La aceleración de la automatización y la Inteli­
gencia Artificial Generativa presentan grandes 
desafíos, pero también abren un abanico de po­
sibilidades para la creación de nuevos empleos y 
la mejora de la productividad. No obstante, estos 
avances también generan el riesgo de una mayor 
brecha laboral para aquellos colectivos que 
enfrentan dificultades para acceder al mercado 
de trabajo. Por ello, en The Adecco Group nos 
comprometemos a acompañar a empresas y pro­
fesionales en esta transición, asegurando que la 
digitalización sea una herramienta de inclusión y 
no un factor de desigualdad.

Buscamos garantizar que la revolución 
digital se traduzca en oportunidades 
reales para todas las personas 
trabajadoras, sin exclusiones

12



Competitividad del talento  
en España: claves para un 
mercado laboral sólido

La competitividad del talento en España 
enfrenta importantes desafíos que requieren una 
respuesta estratégica y estructural. El enveje­
cimiento de la población activa y la disminución 
de la natalidad plantean un reto de largo plazo 
que puede comprometer la sostenibilidad del 
mercado laboral. Para mantener una fuerza de 
trabajo dinámica y preparada, es crucial fomentar 
la atracción y retención de talento, reforzar 
la presencia de estudiantes internacionales y 
potenciar la formación en sectores estratégicos.

El desajuste entre el sistema educativo y las ne­
cesidades del mercado laboral sigue limitando 
la empleabilidad de los profesionales. A pesar 
de los avances en escolarización, persisten altas 
tasas de abandono educativo y una baja espe­
cialización en disciplinas clave como la ciencia, 
la tecnología y la sostenibilidad. La moderniza­
ción de los programas de formación y una mayor 
conexión entre el ámbito académico y empresa­
rial son fundamentales para mejorar la inserción 
laboral y la productividad del país.

Además, la desigualdad en el acceso a la 
educación sigue siendo un obstáculo significati­
vo. La brecha digital, la falta de inclusión de es­
tudiantes con necesidades especiales y la des­
igualdad regional en la calidad educativa afectan 
la equidad en las oportunidades laborales. Una 
mayor inversión en infraestructuras, conectividad 
y programas de inclusión es esencial para garanti­
zar una formación accesible para todos.

Otro desafío clave es la transición al empleo. La 
tasa de desempleo juvenil sigue siendo una de 
las más altas de Europa, y muchas personas tra­
bajadoras carecen de las competencias necesa­

Es necesario fortalecer los 
programas de orientación 
profesional, fomentar la 
educación emprendedora y 
consolidar la formación dual 
para mejorar la conexión 
entre la educación y el 
mundo laboral
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Reto demográfico:  
un desafío de largo plazo  
para la competitividad  
del mercado laboral

El envejecimiento de la población es uno de los 
mayores desafíos estructurales que afronta el 
mercado laboral español. La disminución progre­
siva de la población activa amenaza con generar 
un déficit de talento en múltiples sectores, 
afectando la capacidad de crecimiento y la sos­
tenibilidad del sistema productivo. Además, la 
baja tasa de natalidad en España, una de las más 
bajas de Europa, agrava la falta de relevo gene­
racional, limitando la capacidad de las empresas 
para cubrir vacantes y garantizar la continui­
dad del talento a largo plazo. En este contexto, 

resulta imprescindible implementar políticas 
que incentiven la conciliación, la estabilidad 
laboral y medidas de apoyo a la maternidad 
y paternidad que contribuyan a revertir la 
tendencia de envejecimiento poblacional.

Paralelamente, la migración se presenta 
como un activo estratégico para la compe­

titividad del mercado laboral. La atracción 
y retención de población migrante es 
fundamental para cubrir la escasez de 

rias para adaptarse a los cambios del mercado. 
Es necesario fortalecer los programas de orien­
tación profesional, fomentar la educación em­
prendedora y consolidar la formación dual para 
mejorar la conexión entre la educación y el 
mundo laboral.

Asimismo, la cultura del aprendizaje permanen­
te en España sigue siendo limitada. La falta de 
formación continua impide la actualización de 
habilidades en sectores en transformación. La 
promoción de programas de recualificación, 
junto con incentivos para la formación profesio­
nal, permitirá que las personas trabajadoras se 
adapten a los cambios tecnológicos y mejoren su 
empleabilidad a lo largo de su vida laboral.

The Adecco Group asume el compromiso de 
impulsar soluciones que fortalezcan la compe­
titividad del talento en España. La digitalización, 
la reindustrialización y la transformación del 
empleo deben ser inclusivas y sostenibles, ase­
gurando que ninguna persona ni colectivo quede 
fuera del futuro del trabajo. La colaboración entre 
empresas, instituciones educativas y adminis­
traciones será clave para construir un mercado 
laboral sólido, resiliente y preparado para los 
desafíos del mañana.

La digitalización, la 
reindustrialización y la 
transformación del empleo 
deben ser inclusivas y 
sostenibles, asegurando 
que ninguna persona ni 
colectivo quede fuera del 
futuro del trabajo
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talento en sectores con alta demanda, como 
la sanidad, la construcción, la hostelería o la 
tecnología. Una gestión eficaz de la migración 
laboral, basada en la inclusión y la capacitación 
de personas trabajadoras extranjeras, puede ser 
clave para fortalecer el tejido empresarial y garan­
tizar un mercado laboral más dinámico y diverso. 
España debe avanzar hacia un modelo que facilite 
la integración de la población migrante en el 
mercado de trabajo, garantizando oportunidades 
de empleo de calidad y fomentando su contribu­
ción a la innovación y el crecimiento económico.

Para responder a este reto, es esencial fomentar 
políticas que favorezcan la prolongación de la 
vida laboral del talento sénior, asegurando su ac­
tualización de competencias y su integración en 
un entorno cada vez más digitalizado. Asimismo, 
es necesario potenciar la inserción laboral de las 
personas jóvenes mediante programas de orien­
tación, formación y empleo que les permitan 
acceder a oportunidades de calidad. La diversidad 
generacional en las empresas es clave para ga­
rantizar un mercado laboral sostenible y resiliente, 
donde la experiencia y la innovación convivan de 
manera equilibrada. Una estrategia demográfi­
ca efectiva debe combinar el impulso del talento 
sénior, la promoción del empleo juvenil y la inte­
gración efectiva de la población migrante para for­
talecer el mercado de trabajo en España.

Modelo productivo: 
reindustrialización y 
revitalización territorial

España necesita avanzar hacia un modelo pro­
ductivo más robusto y sostenible, que reduzca su 
dependencia de sectores de bajo valor añadido 
y refuerce su capacidad de generar empleo 
estable y de calidad. La reindustrialización y la 
revitalización territorial son elementos clave para 
lograr este objetivo, impulsando la actividad 
económica en regiones afectadas por la desloca­
lización y el declive industrial.

El desarrollo de polos tecnológicos, la digitaliza­
ción de la industria y la promoción de sectores 
estratégicos como la energía renovable o la 
manufactura avanzada son fundamentales para 
mejorar la competitividad del país. Además, es 
necesario fomentar iniciativas que refuercen el 
equilibrio territorial y reduzcan la concentración 
del empleo en grandes núcleos urbanos, promo­
viendo la inversión en infraestructuras, conecti­
vidad y formación en regiones con potencial de 
crecimiento.

The Adecco Group reafirma su compromiso con 
el diseño de un mercado laboral sostenible y 
justo, donde la tecnología sea una herramienta de 
progreso compartido y no un factor de exclusión. 
Nuestra labor no solo se centra en conectar 
talento con oportunidades, sino en ser un agente 
de cambio en la creación de un entorno laboral 
más humano, resiliente e integrador. Con una 
visión centrada en el bienestar de las personas 
y en la construcción de un futuro inclusivo, 
seguimos trabajando para que la evolución del 
empleo beneficie a toda la sociedad.

Es necesario fomentar iniciativas que 
refuercen el equilibrio territorial y reduzcan 
la concentración del empleo en grandes 
núcleos urbanos
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Gracias al esfuerzo y compromiso de toda nuestra 
plantilla, en The Adecco Group hemos logrado 
consolidarnos como el referente en el sector del 
empleo en España. En un entorno desafiante y en 
constante evolución, hemos trabajado con deter­
minación para garantizar que cada persona tenga 
acceso a oportunidades laborales de calidad, 
al mismo tiempo que proporcionamos a las 
empresas las soluciones necesarias para fortale­
cer su competitividad.

Nuestro propósito nos impulsa a ir más allá de la 
generación de empleo, asegurando que todas 
las personas cuenten con las herramientas y el 
acompañamiento necesario para adaptarse a los 

The Adecco Group 
en cifras

nuevos retos del mercado laboral. A través de una 
estrategia basada en la innovación, la formación y 
la diversidad, hemos alcanzado cifras de negocio 
sólidas que reflejan el impacto de nuestra labor y 
el valor diferencial de nuestro modelo.

Este éxito es el resultado del compromiso diario 
de nuestro equipo, que con profesionalidad y de­
dicación ha permitido que sigamos liderando la 
transformación del empleo en España. Seguimos 
avanzando con el firme propósito de construir 
un futuro laboral más inclusivo, sostenible y 
dinámico, donde cada persona pueda alcanzar su 
máximo potencial.

becas 
concedidas377

de media de 
formación por 
persona en TAG22h
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ALIANZAS RECONOCIMIENTOS DEI

HUELLA SOCIAL
5.4K
personas contratadas a  
través de Fundación Adecco

+45K
Talento Joven

+27K
Personas vulnerables 
orientadas

+24K
Talento Senior
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Nuestra propuesta  
de valor

Con más de 40 años de experiencia en España, 
The Adecco Group se ha consolidado como el 
líder en soluciones de empleo, aportando valor 
a empresas y profesionales en todas las etapas 
de su desarrollo. Nuestra historia es un testimo­
nio de evolución, innovación y compromiso con 
las personas, respondiendo a los cambios del 
mercado con una propuesta de valor sólida, única 
y diferencial.

En un contexto laboral en constante transforma­
ción, la compañía se posiciona como un socio es­
tratégico para empresas y personas trabajadoras, 
garantizando un acceso equitativo a oportunida­
des profesionales, impulsando la competitividad 
empresarial y promoviendo una sociedad más 
inclusiva. 

Nuestro propósito, Making the Future Work for 
Everyone, es el pilar sobre el que se fundamen­
tan todas las iniciativas que desarrollamos, ase­
gurando que el empleo del futuro es accesible 
para todos, sin importar origen, género, edad o 
circunstancias personales. Nuestro compromi­
so no es solo conectar talento con oportunida­
des, sino identificar el potencial único de cada 
persona para transformar el mercado laboral. 

Como grupo global con fuerte presencia y tra­
yectoria en España, en The Adecco Group com­
binamos nuestra experiencia internacional con 
un profundo conocimiento del mercado local. 
Nuestra red de más de 330 delegaciones nos 
permite estar cerca de empresas y personas 
candidatas, adaptándonos a las necesidades 

específicas de cada sector y 
territorio. Ese enfoque integral 
del talento no solo se basa en 
conectar oferta y demanda de 
empleo, sino en crear ecosiste­
mas laborales dinámicos, resilientes 
e inclusivos.

Nuestro compromiso no es solo conectar 
talento con oportunidades, sino identificar 
el potencial único de cada persona para 
transformar el mercado laboral
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3.029
personas 
empleadas

Nuestro valor diferencial radica en la capacidad 
de ofrecer soluciones integrales en talento y 
tecnología, diseñadas para abordar los desafíos 
actuales del mercado laboral. The Adecco Group 
potencia que las organizaciones tengan éxito 
y logra que las personas prosperen desde tres 
marcas sólidas que fomentan la empleabilidad y 
contratación. 

A través de tres unidades de negocio —Adecco, 
Akkodis y LHH— y la Fundación Adecco, la 
compañía transforma el mercado de trabajo con 
una visión inclusiva, digital e innovadora.

Delegaciones
+330

Ingresos
+1.253M€
Clientes
12.953

74%
Mujeres en plantilla

1%
Baby boomers

39%
Generación X

36%
Milenials

24%
Generación Z

50%
Mujeres en  
mandos intermedios

33%
Mujeres en el 
Comité de Dirección
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empleos generados
+137.191

contratos indefinidos gestionados  
a través de sus programas

+6.931

En Adecco somos el aliado estratégico en la 
generación de empleo de calidad, aseguran­
do oportunidades equitativas para todas las 
personas. Nuestra propuesta de valor se funda­
menta en una capacidad única de adaptación a 
las demandas de hasta 15 sectores es-
tratégicos, ofreciendo soluciones de 
contratación flexibles e inclusivas 
que responden a la evolución del 
mercado laboral.

A través de un enfoque innovador, 
promovemos la recualificación y la 
formación continua como pilares 
esenciales para la empleabilidad, 
fortaleciendo la competitividad del 

talento y facilitando la inserción laboral de colec­
tivos en riesgo de exclusión. Nuestro compromi­
so con la inclusión se materializa en programas 
especializados de orientación y capacitación, 
diseñados para ofrecer un acceso real y sosteni­

ble al mercado de trabajo.

Un buen ejemplo de ello es Adecco 
School, una iniciativa de formación 
que permite a los profesionales 
transitar con éxito hacia sectores 
con alta demanda, contribuyendo 

a la dinamización del tejido empre­
sarial y al desarrollo de una fuerza 

laboral preparada para los desafíos del 
futuro.
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En LHH, impulsamos el desarrollo profesional 
de personas y organizaciones, garantizando que 
cada transición laboral sea una oportunidad de 
crecimiento y evolución. Nuestra propuesta de 
valor se basa en la creación de soluciones es­
tratégicas que fomentan la movilidad del talento, 
asegurando procesos de recolocación eficientes 
y sostenibles para personas empleadas en trans­
formación, mejorando sus condiciones laborales 
y facilitando su integración en nuevos entornos 
profesionales.

Apostamos por el liderazgo inclusivo, promo­
viendo el acceso equitativo a oportunidades de 
desarrollo y formación para el talento diverso, re­
forzando así la competitividad de las empresas 
en un entorno en constante cambio. Además, 
desempeñamos un papel clave en la reindustria­
lización de comunidades afectadas por trans­
formaciones económicas, ayudando a las orga­
nizaciones y a sus profesionales a reinventarse, 
adaptarse y prosperar en un mercado cada vez 
más dinámico.

personas recolocadas 
en menos de un año

2.507

procesos de 
reindustrialización 
en los últimos 5 años
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En Akkodis, lideramos la transformación digital 
con un enfoque inclusivo, asegurando que la 

innovación tecnológica sea accesible para 
todos. Nuestra presencia en sectores 

clave como la inteligencia artificial, la in­
geniería y la sostenibilidad nos permite 
desarrollar soluciones que reducen 
la brecha de acceso al empleo en 
tecnología, promoviendo un eco­
sistema laboral más equitativo y 
dinámico.

A través de Akkodis Academy, 
capacitamos a profesiona­

les de diversos perfiles y 
orígenes, garantizando 
que la economía digital 
del futuro cuente con 
talento preparado, diverso 
y altamente cualificado. 
Colaboramos estrecha­
mente con empresas para 
impulsar la innovación y la 
sostenibilidad, facilitando 

la adopción de nuevas tecnologías y asegurando 
su impacto positivo en la sociedad.

Nuestro compromiso con la diversidad en los 
entornos tecnológicos se traduce en iniciativas 
que fomentan la participación activa del talento 
femenino y de colectivos subrepresentados en 
la revolución digital. En Akkodis, creemos que 
la inclusión es el motor del cambio y trabajamos 
para que cada avance tecnológico contribuya a 
un futuro más equitativo, sostenible y accesible 
para todos.

expertos 
tecnológicos

+1.300

clientes
+150

más de empleos de 
alta cualificacion 
generados

+20% 
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personas orientadas
27.710

en inversión social
+24M€

entornos inclusivos y comprometidos con la 
equidad. Colaboramos con organizaciones y 
entidades para transformar la cultura corporati­
va y fomentar una visión del talento basada en el 
potencial y las capacidades, no en etiquetas.

Además, impulsamos becas y programas de 
formación que garantizan el acceso equitativo a 
oportunidades de desarrollo profesional, asegu­
rando que cada persona tenga los recursos nece­
sarios para crecer y prosperar en un mercado de 
trabajo en constante evolución. En la Fundación 
Adecco, creemos que el empleo es la mejor he­
rramienta de inclusión social, y trabajamos para 
que cada historia de superación se convierta en 
un nuevo caso de éxito.

En la Fundación Adecco, trabajamos cada día 
para convertir la diversidad y la inclusión en 
pilares fundamentales del mercado laboral. 
Nuestro compromiso se centra en acompañar 
y desarrollar profesionalmente a personas en 
situación de vulnerabilidad, asegurando que 
nadie quede al margen de las oportunidades 
que ofrece el empleo. A través de programas 
diseñados para mejorar la empleabilidad, faci­
litamos el acceso a un trabajo digno a jóvenes, 
talento senior y personas con discapacidad, re­
duciendo las barreras que dificultan su integra­
ción en el mundo laboral.

Nuestra labor va más allá de la inserción laboral, 
promoviendo iniciativas de mentoría y sensibi­
lización que permiten a las empresas construir 

Creemos que el empleo 
es la mejor herramienta 

de inclusión social, y 
trabajamos para que cada 

historia de superación 
se convierta en un nuevo 

caso de éxito
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Impacto Social

En The Adecco Group, el compromiso social 
es el motor que impulsa cada una de nuestras 
acciones. Creemos firmemente en la responsa­
bilidad que tenemos como uno de los principales 
actores del mercado laboral para garantizar que 
el empleo sea un factor de desarrollo y equidad. 
Cada persona que forma parte de nuestra organi­
zación contribuye con su trabajo diario a crear un 
impacto positivo en la vida de miles de personas, 
promoviendo un modelo de crecimiento rentable, 
responsable e integrador.

El desarrollo de habilidades y el empoderamien­
to laboral son pilares esenciales en nuestra es­
trategia social. No solo nos enfocamos en la 
generación de empleo, sino en garantizar que 

todas las personas cuenten con las herramien­
tas necesarias para acceder a oportunidades 
laborales de calidad. A través de iniciativas como 
Adecco Training hemos ampliado significativa­
mente nuestras capacidades en recualificación y 
formación.

Programas específicos han permitido que co­
lectivos vulnerables, incluidas 4.375 mujeres en 
riesgo de exclusión en 2024, puedan adquirir las 
competencias necesarias para mejorar su em­
pleabilidad. Un ejemplo de estas iniciativas es­
pecíficas para mujeres es el Proyecto Artemisa, 
enfocado en fortalecer el desarrollo profesional 
de las mujeres dentro de la organización.

Nuestros 
compromisos

en riesgo de exclusión formadas  
para mejorar su empleabilidad

4.375 mujeres

DirActivas
Del mismo modo, DirActivas, otra de nuestras 
grandes iniciativas, ha servido como un espacio 
de empoderamiento femenino en el ámbito em­
presarial, promoviendo el crecimiento profesional 
y personal de mujeres en el sector del manage­
ment y los recursos humanos.
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Asimismo, reforzamos nuestro compromiso con 
el empleo joven y senior, asegurando que las 
distintas generaciones encuentren oportunidades 
adaptadas a sus perfiles y necesidades. Nuestro 
enfoque en diversidad e inclusión nos impulsa a 
promover el talento sin etiquetas. Creemos en la 
riqueza de contar con equipos diversos, donde 
cada persona aporte su perspectiva única y sus 
habilidades diferenciadas.

En ese objetivo destaca InserAdecco, nuestro 
Centro Especial de Empleo, que se enmarca 
dentro de la Responsabilidad Social Corporativa 
de The Adecco Group y persigue crear más y 
mejor empleo de calidad. Este proyecto se de­
sarrolla con una clara orientación social sustenta­
da en principios que van desde la sostenibilidad 
económica hasta los de mejora continua y profe­
sionalización, pasando por los de igualdad y no 
discriminación, empleo de calidad o apertura y 
confianza.

Gracias a esta labor, nuestras campañas de sen­
sibilización en la Semana de la Mujer, el Día Inter­
nacional de las Personas con Discapacidad, el 
Día del Síndrome de Down y el Mes del Orgullo 
adquieren un mayor impacto, promoviendo un 
entorno laboral donde la igualdad y el respeto 
sean valores fundamentales y contribuyendo al 
debate público sobre la inclusión y la equidad en 
el mundo del trabajo.

La sensibilización también es un pilar fundamental 
en nuestra estrategia, y en este sentido,  
The Adecco Group Institute desempeña un 
papel clave como referente en la sociedad 
española. A través de sus estudios y análisis, 
aporta conocimientos en cinco pilares estratégi­
cos: el empleo y las relaciones laborales, la salud 
y la prevención de riesgos laborales, la diversidad 
y la igualdad, el futuro del trabajo y la tecnología, 
y el talento y la formación.
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personas  
voluntarias  
únicas

747

beneficiados
2.463

horas de  
voluntariado

+2K 

Trabajando en ti.
By The Adecco Group

Los derechos laborales y humanos están en el 
centro de nuestras políticas y programas. Como 
compañía, reafirmamos nuestro compromiso con 
la equidad y la protección de las personas traba­
jadoras mediante la implementación de nuestro 
Código de Conducta, la Política de Derechos 
Humanos y los Planes de Igualdad. Estas inicia­
tivas garantizan condiciones laborales justas y 
seguras, promoviendo un ambiente de trabajo 
donde la inclusión y el desarrollo profesional sin 
barreras sean una realidad tangible.

El impacto social de nuestra actividad va más allá 
de la contratación. A través de diversas iniciati­
vas, buscamos transformar el mercado laboral en 
un espacio más equitativo y accesible. Programas 
como Trabajando en Ti han sido clave para 
conectar a personas jóvenes con oportunidades 
de empleo, proporcionando contenido formativo 
gratuito y recursos para facilitar su inserción en el 
mundo laboral. Durante 2024, logramos impactar 
a más de 13.200 personas candidatas con 45 ini­
ciativas en colaboración con 25 empresas y 30 
universidades y centros de formación profesional.

universidades y 
centros de FP

30

empresas 
colaboradoras

25

iniciativas
45

personas candidatas
+13.200

programas  
de impacto

47
Escuela Digital
La transformación digital responsable es otro 
de los ejes sobre los que se sostiene nuestro 
compromiso social. La digitalización ha redefini­
do el mercado laboral, y en The Adecco Group 
nos aseguramos que este cambio sea accesible 
para todos. Implementamos iniciativas como 
Escuela Digital, diseñada para ofrecer formación 
en competencias tecnológicas a personas en 
riesgo de exclusión, y apostamos por procesos 
digitales eficientes que optimizan la experiencia 
de personas candidatas y clientes, a la vez que 
reducen nuestra huella ambiental.

También impulsamos el voluntariado cor­
porativo a través de RedGeneración, 

que permite a nuestras personas 
empleadas participar activamen­
te en iniciativas de empleabili­
dad e inclusión. En 2024, 747 
personas voluntarias han benefi­
ciado a 2.463 personas a través 
de 47 programas diseñados para 

generar un impacto social real y 
duradero.
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de nuestros colaboradores 
disfrutaron de seguro médico 

y beneficios adicionales 
como apoyo psicológico y 

fisioterapia

53%
El bienestar laboral es una prioridad en nuestra 
estrategia, ya que entendemos que un entorno 
de trabajo saludable es clave para el éxito de 
cualquier organización. A través del programa 
Adecco Bienestar, promovemos el equilibrio 
físico, mental y emocional de nuestras personas 
empleadas, asegurando que cuenten con los 
recursos necesarios para maximizar su potencial. 
En 2024, el 53% de nuestros colaboradores dis­
frutaron de seguro médico y beneficios adiciona
les como apoyo psicológico y fisioterapia.

Además, hemos creado Employee Resource 
Groups (ERGs) que permiten a nuestras personas 
empleadas unirse en torno a propósitos y causas 
sociales compartidas. Estos grupos fomentan 
el intercambio de experiencias y promueven 
acciones concretas en materia de diversi­
dad, equidad e inclusión. Ejemplo de ello son 
el ERG español de LGTBI+ (Q+ TAG España), 
el ERG global de LGTBI+ y el ERG global de 
mujeres (Women of TAG), que trabajan activa­
mente en la construcción de entornos laborales 
más inclusivos.

Nuestra visión de compromiso social se basa en 
la convicción de que el empleo es la mejor herra­
mienta para la inclusión y el desarrollo. Seguimos 
avanzando con determinación para garantizar que 

cada persona, sin importar su contexto, tenga 
acceso a oportunidades reales y equitativas.

Con iniciativas estratégicas en formación, diversi­
dad, transformación digital y bienestar, continua­
mos consolidándonos como un actor clave en la 
construcción de un mercado laboral más justo, 
accesible y sostenible.

En The Adecco Group, asumimos la responsabili­
dad de liderar el cambio en el mundo del trabajo, 

asegurando que nuestras acciones generen 
valor no solo para nuestros clientes y personas 
empleadas, sino también para la sociedad 
en su conjunto. Con un enfoque integral y 
transversal, seguimos comprometidos con 

la creación de un impacto positivo que trans­
forme vidas y contribuya a un futuro más 

inclusivo y equitativo.
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HUELLA de 
CARBONO

+2621
Alcance 1

+719
Alcance 2

+56920
Alcance 3

(tCO2e)

Medio ambiente 

En The Adecco Group, asumimos la responsa­
bilidad de contribuir activamente a la protección 
del planeta y la lucha contra el cambio climático. 
Somos conscientes de que el futuro del empleo 
está estrechamente ligado a la sostenibilidad y, 
por ello, hemos integrado la gestión ambiental 
como un pilar fundamental de nuestra estrate­
gia. Nuestra visión se articula en torno a la tran­
sición hacia una economía baja en carbono y la 
reducción de nuestra propia huella ambiental, 
asegurando que cada paso que damos como 
compañía se alinee con los más altos estándares 
de sostenibilidad.

Para garantizar la transparencia y el cumplimien­
to de nuestros compromisos, realizamos un se­
guimiento riguroso de nuestra huella de carbono 
y reportamos anualmente nuestro impacto 
ambiental. Alineamos nuestras acciones con ini­
ciativas internacionales como el Science Based 
Targets initiative (SBTi) y participamos en pla­
taformas como el CDP para evaluar y mejorar 
constantemente nuestro desempeño en sos­
tenibilidad. Estas acciones nos permiten medir 
nuestro impacto con precisión y tomar decisiones 
informadas para reducir nuestra huella de manera 
efectiva.

Nos sometemos a 
evaluaciones externas que 
verifican nuestras prácticas 
que nos permite medir y 
mejorar constantemente 
nuestro impacto en términos 
de sostenibilidad

Entendemos que la transformación hacia una 
economía verde traerá consigo desafíos y opor­
tunidades en el mercado laboral. Para facilitar 
esta transición, estamos invirtiendo en la capaci­
tación y recualificación de profesionales a través 
de programas especializados que preparan a las 
personas trabajadoras para los nuevos empleos 
emergentes en sectores sostenibles. A través de 
Akkodis, colaboramos con empresas para desa­
rrollar soluciones que impulsen el empleo verde 
y la innovación tecnológica con un enfoque am­
bientalmente responsable. Creemos que esta 
evolución es clave para garantizar un crecimiento 
económico alineado con el respeto por el medio 
ambiente.

Además de promover el empleo verde, hemos 
asumido compromisos claros y medibles para 
gestionar nuestra propia huella ambiental. Hemos 
establecido objetivos validados científicamen­
te para la reducción de emisiones, con la meta 
de reducir en más del 50% nuestras emisiones 
operativas (Alcance 1 y 2) para 2030, tomando 
como referencia el año 2019. También nos 
hemos comprometido a disminuir en un 27,5% 
las emisiones derivadas de los desplazamientos 
laborales de personas empleadas y asociados 
y, a largo plazo, alcanzar una reducción total del 
90% de nuestras emisiones para 2050, con el 
objetivo de lograr el Cero Neto.
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Gobernanza

En The Adecco Group, asumimos nuestra res­
ponsabilidad con la gobernanza como un com­
promiso inquebrantable para garantizar la sosteni­
bilidad y el impacto positivo de nuestra actividad. 
La creación de estructuras sólidas en esta 
área nos permite cumplir nuestras promesas, 
gestionar riesgos de manera efectiva y convertir­
los en oportunidades de mejora. Nuestro enfoque 
se basa en principios de cumplimiento, ética, 
transparencia y responsabilidad, que guían cada 
una de nuestras decisiones y relaciones con 
nuestros grupos de interés.

La ética y el cumplimiento normativo son esencia­
les en nuestra forma de operar. Nos regimos por 
un Código de Conducta Global, que establece 
las directrices para garantizar que nuestras ope­
raciones se lleven a cabo con integridad y sin 
margen para la discriminación, la corrupción o 
cualquier otra forma de conducta inapropiada. 
Además, nuestra Política de Derechos Humanos 
refuerza nuestro compromiso con condicio­
nes laborales justas, rechazando firmemente 
prácticas como el trabajo infantil o la esclavitud 
moderna. Para garantizar la equidad en el desa­

rrollo profesional, hemos implementado Planes 
de Igualdad en todas nuestras empresas, ase­
gurando que cada empleado tenga acceso a las 
mismas oportunidades de crecimiento en línea 
con regulaciones y estándares internacionales.

Nuestra estrategia de gobernanza también se 
sustenta en una sólida gestión de riesgos ESG. 
Identificamos y mitigamos riesgos potenciales 
con un enfoque integral, asegurando la resilien­
cia de la organización en tiempos desafiantes. A 
través de nuestro análisis de materialidad, mante­
nemos una comunicación constante con nuestros 
grupos de interés para identificar los temas 
más relevantes, especialmente en aspectos 
sociales y de diversidad, equidad e inclusión. 
Este enfoque nos permite anticiparnos a desafíos 
y maximizar oportunidades en un mercado en 
constante evolución.

El compromiso de The Adecco Group con la 
diversidad y la equidad no se limita al ámbito 
interno. Buscamos extender estos valores a todo 
el ecosistema empresarial con el que interac­
tuamos. Contamos con la Comisión de Diversi­
dad, un órgano clave para la implementación de 
políticas que fomentan la igualdad de oportunida­
des dentro de la organización. 

Nuestro compromiso con el medio ambiente no 
solo responde a una necesidad global, sino que 
también forma parte de nuestra responsabilidad 
como líderes en el sector del empleo. A medida 
que avanzamos hacia un futuro más sosteni­
ble, seguimos apostando por la innovación, la 
formación y la colaboración con nuestros clientes 
y socios para que la transición ecológica sea una 
realidad inclusiva y accesible para todos. 
En The Adecco Group, creemos 
que el empleo y la sostenibilidad 
deben ir de la mano para 
construir un mundo más 
equitativo y resiliente.
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En The Adecco Group, creemos firmemente 
en la transparencia y la rendición de cuentas. 
Nuestro compromiso es proporcionar informa­
ción clara, precisa y accesible sobre nuestro 
desempeño, decisiones y compromisos con 
nuestros grupos de interés. Nos sometemos a 
evaluaciones externas que verifican nuestras 
prácticas, como la certificación de EcoVadis, 
que nos permite medir y mejorar constantemen­
te nuestro impacto en términos de sostenibilidad. 
La incorporación de estos estándares es una 
muestra tangible de nuestra voluntad de mante­
nernos en la vanguardia de la gobernanza corpo­
rativa.

Entendemos que para generar un impacto sos­
tenible, la colaboración con otras entidades 
es clave. Trabajamos en estrecha relación con 
empresas, instituciones académicas y el tercer 
sector para construir un mercado laboral más 
equitativo y accesible. A través de la iniciativa 
#CEOPorLaDiversidad, fomentamos el liderazgo 
inclusivo dentro de las organizaciones, promo­
viendo estrategias de diversidad y equidad en 
la sociedad española. También impulsamos la 

Cátedra de Liderazgo y Diversidad en la Univer­
sidad Carlos III de Madrid, con el objetivo de 
fomentar la investigación y la formación en estas 
áreas clave. Nuestro compromiso con un impacto 
positivo a nivel global también se materializa en 
nuestra adhesión al Pacto Mundial de Naciones 
Unidas, alineando nuestras iniciativas con sus 
principios y los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS).

El cumplimiento de estos compromisos refleja 
nuestra visión de una empresa responsable, re­
siliente y preparada para los desafíos del futuro. 
Con una gobernanza sólida, basada en la ética, la 
transparencia y la sostenibilidad, seguimos traba­
jando para ser un referente en el mercado laboral 
y contribuir a la construcción de un entorno em­
presarial más justo e inclusivo.

Nos sometemos a 
evaluaciones externas que 
verifican nuestras prácticas, 
como la certificación de 
EcoVadis

Adicionalmente, hemos establecido formaciones 
obligatorias en diversidad para todas nuestras 
personas empleadas, promoviendo entornos 
laborales más equitativos y libres de sesgos. 

Externamente, impulsamos el Código de 
Conducta para Terceros, asegurando que 
nuestros valores sean reflejados en las relaciones 
comerciales y en la selección de proveedores. 
Asimismo, hemos desarrollado una herramien­
ta de autodiagnóstico en DE&I, que permite a 
empresas y socios comerciales evaluar su nivel 
de madurez en diversidad e inclusión.

La gestión responsable de la cadena de sumi­
nistro es un pilar fundamental de nuestra estra­
tegia de gobernanza. Nos aseguramos de que 
todos nuestros proveedores compartan nuestros 
compromisos en materia de ética, sostenibilidad 
y responsabilidad social. Para ello, implemen­
tamos procesos de evaluación y homologación 
de terceros, garantizando que nuestras cola­
boraciones se alineen con los estándares más 
exigentes y refuercen nuestro impacto positivo en 
el entorno empresarial.
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Alianzas
RRHH Genérico
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